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DELEGATION BRETAGNE ET PAYS DE LOIRE
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Effectif :

13 chargés d’affaires,(+1/2021)

3 gestionnaires d’audit, ( +1/2021)
1 animatrice régional

1 délégué Régional

La Roche sur Yon
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‘ LE PROCESSUS D’ATTRIBUTION

QUALIBAT

tre label de fiabilite

QUALIBAT : qui sommes nous ?

LES COMMISSIONS

Délégation OUEST compte 9
Commissions départementales

avec environ 270 bénévoles.
Véritable force de QUALIBAT, ces

Commissions se réunissent 5 a 6 fois

par an, soit environ 49 réunions par an.

>l o) 1:02/2:22

Colleges commission d'Examens
Dpt 44

Ce sont les commissions d’examen qui:

Entrep...

12

Attribuer une qualification, 8 Vtlisteurs

Refuser une qualification,

N’

Retirer une qualification, Generaux

Entendre les entreprises lors de recours 3



TYPOLOGIE DES ENTREPRISES
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10%

= EFF1 (1a 5 personnes)

= EFF2A ( 6 a 10 personnes)

=» EFF2B ( 11 a 15 personnes)

= EFF2C (16 a 20 personnes)
EFF3 (21 a 50 personnes)

= EFF4 (51 a 100 personnes)

= EFF5 (101 a 300 personnes)

= EFF6A (301 a 500 personnes)

= EFF6B (501 a 1000 personnes)

= EFF6C (sup a 1000 personnes)
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Anciens Domaines Nouvelles Catégories

D1 Chauffage et/ou eau chaude au bois

D2 Chauffage et/ou eau chaude solaire

D3 Pompe a chaleur

D4 Solaire photovoltaique

D5 Chaudiéere a haute performance énergétique ou micro-
cogénération gaz ou fioul

D6 Fenétres, volets, portes extérieures

D7 Isolation du toit

D8 Isolation des murs et planchers bas

D9 Systeme électrique hors ENR
D10 Ventilation
D11 Géothermie

D12 Offre globale de rénovation

3 Appareils hydraulique fonctionnant au bois. *

4 Appareils indépendant fonctionnant au bois. *

2 Equipements de chauffage ou de fourniture ECS
fonctionnant a I'énergie solaire.

5 Pompes a chaleur pour la production de chauffage. *

6 Pompes a chaleur pour la production d’ECS. *

18 Solaire photovoltaique (hors Décret 2020-674 = Arrété du 9 mai
2017).

1 : Chaudiére a haute ou trés haute performance énergétique
et micro-cogénération gaz.

9 Isolation thermique des parois vitrées verticales.

10 Isolation thermique des parois vitrées en toiture.

13 Isolation thermique des toitures terrasses.

14 Isolation thermique des combles perdues. *
11 Isolation thermique par l'intérieur (avec rampant).

11 Isolation thermique par l'intérieur (avec rampant).
12 Isolation thermique par I'extérieur.

15 Isolation thermique sur local non chauffé. *
7 Emetteurs électriques.

8 Equipements de ventilation mécanique.

16 Forage géothermique (Complété par le Décret 2015-15).

17 Bouquet de travaux.

19 Audit énergétique (hors Décret 2020-674 = Décret 2018-416).



ACTIVITE DE QUALIBAT GRAND OUEST

LES CHIFFRES CLES



ANALYSE
Le nombre d’entreprises qualifiees QUALIBAT est de 8647 fin 2021

(pour15564 Qualifications EGI020INONNSOVAIPORERNIEIREE)
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Situation des catégories de
travaux RGE a juin 2022
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ANALYSE EXERCICE 2021 POUR LES 8800 ENTREPRISES DE LA DELEGATION QUEST

2579 ContréOles de réalisation réalisés avec 291 dossiers avec écarts
présentés a nos commissions d’examens sur la délégation OUEST

Exercice 2021 " Délegation
Quest"

. EM présentés Analyse des decissions de nos

\ ’ . CR réalisés commissions d'examens 2021
3%
|

Retrait = Suspension AM+CR




Analyse par catégorie

Appareils hydraulique Bois 1
CET 1
Emetteurs électriques 1
Isolation thermique des toitures
terrasses 1
Appareils indépendant fonctionnant au
120 bois 2
VMC 9
PAC 10
100 Parois vitrées de toitures 10
Isolation thermique sur local non chauffé 18
ITE
go ITlavec rampants
Isolation thermique des combles
perdues
60 Parois vitrées verticales
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Délais de traitement

statistiques

Délais de traitement entre les dates d'accusé de réception et dates de commission

41 jours
Délais de traitement entre les dates de commission et dates d'envoi des notifications

6 jours
Délais de traitement des 1D 82 jours
Délais de traitement des Rev 62 jours

Objectifs

180 jours

30 jours
180 jours
150 jours



MA PAGE DE
CONNEXION

CONNECTEZ-VOUS A VOTRE ESPACE ENTREPRISE

Bienvenue sur l'espace entreprise de Qualibat. Depuis cet écran, vous pouvez :
- Répondre aux questionnaires
- Accéder a vos factures, bons de commande, certificats...

IDENTIFICATION
Saisissez votre identifiant et mot de passe pour accéder a votre espace
Identifiant* [ | ’ :Ed entlfljant‘ el’t M:)t de. Passe - i
Mot de passe® | | — nvoyes a I'entreprise par mai
QUALIBAT lors de son inscription
W/ Connesion | « En cas d’oubli du mot de passe, L’entreprise
Mot de passe oublié ? | C— cliquera et un mail sera envoyé a I'entreprise
Pas encore inscrit ? _ T A .
_ 4 . Accés 3 l'inscription pour obtenir son

Identifiant et Mot de passe



MES INFORMATIONS MES QUALIFICATIONS MES DOCUMENTS MA BIBLIOTHEQUE MON QUESTIONNAIRE MES CHANTIERS u 0
PDUALIBAT

4

QUALIBAT

Vous venez d'entrer dans votre espace personnel et sécurisé en ligne. 1l vous permet de conduire facilement et
rapidement toutes les démarches concernant vos qualifications ou certifications et, plus généralement, de rester
en contact avec votre correspondant QUALIBAT.

Bonne navigation !

Rendez-vous dans la rubrique <mon questionnaire annuel> pour saisir votre questionnaire.
Vous y trouverez également votre nouveau certificat et facture.

Pour toutes informations :

Agence de La Roche-sur-Yon (Tél : 02 51 07 06 85)

la-roche-sur-yon@qualibat.com

E

MES INFORMATIONS MES QUALIFICATIONS

e
MON QUESTIONNAIRE ANNUEL MES CHANTIERS RGE
® °
BONS DE COMMANDE A
REGLER

MES DOCUMENTS MA BIELIOTHEQUE




