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 → Bilan des actions/recommandations des DT360° et perspectives

Rappel
● Premiers DT360° réalisés en 2013-2014

● Une synthèse régionale établie en 2015 fixant 7 recommandations/actions en lien 
avec l’analyse faite des indicateurs des DT360°

● En 2017, actualisation des indicateurs des DT360° dans le cadre de la plateforme 
d’observation sociale

● Renforcement du rôle des DT360° dans le processus d’évaluation et d’élaboration 
des PDALHPD

=> Mise en perspective des recommandations / actions formulées au 
regard des évolutions constatées dans le cadre de l’actualisation des 
DT360°
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→ Bilan des actions/recommandations des DT360° et perspectives
Volet hébergement

1) Développer l’observation sociale

Contexte et actions menées
-Le rôle de la conférence régionale des SIAO a été conforté ;
-Exploitation des données SI: publication des données sur l’évolution des capacités AHI, 
présentation des résultats de l’Etude nationale des coûts;
-Mise en place ou renouvellement d’études régionales: accueils de jour, sur l’hébergement 
urgence, stabilisation et insertion, sur les pensions de famille, sur l’IML, synthèse régionale 
des schémas départementaux de la domiciliation

Effets de l’action:
-Travaux sur l’actualisation des chiffres des DT 360° dans le cadre du groupe 
hébergement/logement de la plateforme d’observation sociale
-Partage des informations avec les structures pour une analyse partagée des résultats: 
journées du 7 mai 2015 et du 14 juin 2017
- Partage des informations entre institutions: enrichissement du PRAPS, des PDALHPD, etc.
-Objectivation des besoins recensés et transmis à la DGCS

Perspectives
Montée en charge du SI SIAO Etat mise en place à compter du 1er janvier 2018
Travaux en cours sur un outil pour les accueils de jour
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→ Bilan des actions/recommandations des DT360° et perspectives
Volet hébergement

2) Poursuivre la réflexion sur les parcours au niveau régional pour 
éviter les ruptures

Contexte et actions menées
Lancement fin 2017 d’un groupe de travail sur les jeunes (18-25 ans) en situation d’exclusion, 
sortis de la protection de l’enfance

Objectifs de l’action:
- Disposer de données quantitatives consolidées
- Appréhender la diversité de profil de ces jeunes et leurs besoins en termes 
d’accompagnement
- Identifier les risques de rupture et les leviers possibles
- Travailler sur la coordination des acteurs associatifs et institutionnels

Perspectives:
-Stratégie de prévention et de lutte contre la pauvreté des jeunes et des enfants
(rencontre à St Nazaire le 26 janvier 2018)
-Réflexion en cours sur les MNA



17

→ Bilan des actions/recommandations des DT360° et perspectives
Volet hébergement

3) Résorber l’engorgement des structures d’hébergement

Contexte et actions menées
-Augmentation des capacités d’hébergement et de logement adapté
-Création de dispositifs de mise à l’abri, pour personnes régularisées, de « SAS logement »
-Stabilité du taux de sortie de CHRS vers un logement autonome (56% en 2016)
-Diminution du nombre de demandes d’hébergement d’urgence non pourvues par manque 
de places
-Transformation du parc existant : plus de places en diffus et hors les murs

Effets de l’action:

Perspectives
Renforcement du logement adapté: pension de famille, intermédiation locative, 
mesures d’accompagnement social

DT360° : 2013-2014

✔5837 places
dont 4658 d’hébergement

et 1179 de logement adapté

üBudget 2013: 45M€

DT360° : 2016-2017

✔6341 places fin 2017 (+9%)
dont 4902 d’hébergement (+5%) et
1439 de logement adapté (+22%)

üBudget 2017: 56M€ (+24%)
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→ Bilan des actions/recommandations des DT360° et perspectives
Volet hébergement

4) Renforcer la coordination entre tous les acteurs

Contexte et actions menées
-Consolidation du lien santé-social avec des échanges réguliers pour l’élaboration du PRAPS 4
-Consolidation du lien hébergement asile/droit commun au travers notamment la 
participation active au schéma régional d’accueil des demandeurs d’asile et les échanges 
réguliers avec l’OFII
- Articulation renforcée sur le volet intégration avec les acteurs de la formation linguistique et 
de l’accès à l’emploi (mise en place de coordination régulière entre la direccte, pole emploi, 
l’OFII)
-Simplification de la gouvernance : ex: suivi AMI et accord-Cadre portant sur les résidences 
sociales jeunes dans le cadre des CHAL
-Invitation du CCRPA aux réunions régionales
-Organisation de journées plan pauvreté une fois par an

Perspectives
-Santé: renforcement dispositifs médico-sociaux spécialisés et social, LHSS en 49, etc..
-Plan logement d’abord : mise en œuvre accélérée sur 15 territoires en France
-Nouveau décret PDALHPD: recensement et articulation des mesures d’accompagnement 
(AVDL, FSL, etc.) ;
- Nouveau SRADA en 2018 avec un volet intégration piloté par la DRDJSCS
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 → Bilan des actions/recommandations des DT360° et perspectives
Volet logement

Proposer un parc locatif accessible financièrement aux ressources 
des ménages
● Encourager la production de logements dans le cadre de l’appel à projets PLAI 

Adapté

Contexte et actions menées
● Communication vers les délégataires des aides à la pierre
● Nouveau cahier des charges pour une procédure assouplie

Effets de l’action

Perspectives
● Résultats en deçà des besoins
● Communication régionale accrue en 2018
● Mobilisation plus forte avec la mise en œuvre du plan logement d’abord et de 

l’AMI sur les territoires de mise en œuvre accélérée

DT360° : 2013-2014

✔ 33 PLAI adaptés financés en 2013
à hauteur de 210 000 €

✔ 23 PLAI adaptés financés en 2014
à hauteur de 157 000 €

DT360° : 2016-2017

✔ 74 PLAI adaptés financés en 2017
à hauteur de 720 612 €
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 → Bilan des actions/recommandations des DT360° et perspectives
Volet logement

Développer une offre de logement accompagné pour les personnes 
cumulant difficultés économiques et sociales
● Encourager le montage de projets dans le cadre des AAP 10 KL
● Soutenir le développement d’une offre de logements en IML ou sous-location
● Évaluer les expérimentations de baux glissants

Contexte et actions menées
● Prolongement des subventions sur le 2eme AAP 10 KL et pérennisation de 

projets
● Évaluation régulière du FNAVDL DALO, dont le dispositif des baux glissants

Effets de l’action

Perspectives
● Réforme du FNAVDL pour une pérennisation des crédits
● Meilleure coordination des dispositifs d’accompagnement en lien avec la mise en 

œuvre du plan logement d’abord
● Nouvel AAP 10 KL sur un format recentré

DT360° : 2013-2014

✔ 168 286 € engagés en 2014
pour le FNAVDL DALO

✔ 1 projet 10KL soutenu en 2014
pour un montant de 66 000 €

DT360° : 2016-2017

✔ 319 167 € engagés en 2017
pour le FNAVDL DALO

✔ 8 projets 10KL soutenus en 2017
pour un montant de 273 837 €
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 → Bilan des actions/recommandations des DT360° et perspectives
Volet logement

Prévenir les expulsions locatives
● Renforcer le rôle des CCAPEX
● Mettre en place le plus tôt possible des mesures d’accompagnement pour les 

ménages en difficulté
● Favoriser le relogement le cas échéant dans un logement adapté aux capacités 

contributives et à la composition des ménages

Contexte et actions menées
● Instruction ministérielle du 22 mars 2017

Effets de l’action

Perspectives
● Révision des chartes de prévention des expulsions en 2018 pour tendre vers un 

accompagnement plus en amont

DT360° : 2013-2014

✔ 1 707 dossiers examinés
par la CCAPEX en 2013

✔ 587 concours de la force
publique octroyés en 2013

DT360° : 2016-2017

✔ 2 249 dossiers examinés
par la CCAPEX en 2016

✔ Environ 800 concours de la force
publique octroyés en 2016
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